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BANCO CSF S.A.

NIRE n© 35.300.334.710
CNPJ/MF n 08.357.240/0001-50

Ata de Assembleia Geral Extraordinaria
realizada em 28 de abril de 2023

Data e hora: 28 de abril de 2023 ao 12:30 horas.

. Local: na sede da Companhia, localizada na Cidade de S8o Paulo, Estado de Sdo
Paulo, na Av. Dr. Chucri Zaidan, n® 296, Ed. Torre Z - 19° ¢ 20° andar-parte -
Vila Cordeiro - CEP 04583-110.

Presenca: acionista representando a totalidade do capital social da Companhia,
conforme assinaturas no Livro de Presenca de Acionistas.

Convocacido e Publicagdes: dispensada a convocagdo face a presenca de
acionista representando a totalidade do capital social da Companhia, nos termos
do artigo 124, §40 da Lei 6.404/76.

Mesa: Renaud Ideus Jocelyn Tristan Guilbert-Roéd, Presidente; Rodrigo André
Leiras Carneiro, Secretario,

Ordem do Dia:
{i) deliberar sobre a alteragdo dos artigos 20 e 29 do Estatuto Social da
Companhia; e
(i) deliberar sobre a consolidacio do Estatuto Social da Companhia em
virtude do item (i} acima.

Deliberacdes tomadas por unanimidade: a acionista, sem quaisquer ressalvas
ou restrigbes:

{i) aprovou a alteragdo dos artigos 20 e 29 caput do Estatuto Social da

Companhia, em virtude da alteragdo das respectivas resolucdes do CMN

n® 4.910 de 27 de maio de 2021 e n? 4.860 de 23 de outubro de 2020,
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0s (uais passardo a vigorar comn as seguintes redacdes: "Artigo 20. A
Companhia terd um Comité de Auditoria composto por no minimo 4
(quatro) e no maximo 5 (cinco) membros, nomeados e destituiveis pelo
Conselho de Administracdo, com mandato de até 5 (cinco) anos,
podendo ser destituidos a qualquer tempo, devendo, contudo,
permanecer em seus respectivos cargos até a posse de seus
substitutos. ” e “Artigo 29. O Quvidor serd nomeado pelo Diretor
responsavel pela Ouvidoria para um mandato de 12 (doze) meses,
sendo permitida reeleicdo. Para sua nomeacdo, o Ouvidor deverd
atender os seguintes requisitos.”.; e

em virtude do item (i) acima, a acionista decidiu, ainda, consolidar o
Estatuto Social da Companhia, que passara a vigorar a partir da sua
aprovacgao pelo Banco Central do Brasil com a nova redacdo consolidada
ora aprovada, a qual é parte integrante desta ata como Anexo L.

Suspensdo dos Trabalhos. Lavratura e Leitura da Ata: Nada mais havendo a
ser tratado, foi oferecida a palavra a quem dela quisesse fazer uso, inexistindo
gualquer outra manifestagao, foram suspensos os trabalhos pelo tempo necessario
a lavratura desta ata. Reaberta a sessdo, foi esta ata lida, conferida, aprovada e
assinada por todos os presentes,

Assinaturas: Mesa: Stéphane Samuel Maquaire, Presidente; Marco Aparecido de
Oliveira, Secretario. Acionista: BSF Holding S.A. representada pelos Srs. Rafael
Bandeira de Almeida, Diretor Financeiro e Aydes Batista Marques Junior,
Diretor sem Designagdo Especifica,

Certifico, para os devidos fins, que a presente é copia fiel da ata

lavrada em livro préprio.

Sdo Paulo, 28 de abril de 2023.
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[DocuSigned by: DocuSigned by:

Ko}n’go Qndré (tiras {arrire
8799918BF118408.. 11B64EGUB516849C
Renaud Ideus Jocelyn Tristan Rodrigo André Leiras Carneiro
Guilbert-Roé&d
Presidente

Secretario

Acionista:

DocuSigned by:

Kafarl Bandriva fo Amida (_ll ibs bahsh Marapues Junior

WBE?AGASMQQMZE

BSF HOLDING S.A.

Rafael Bandeira de Almeida  Aydes Batista Marques Junior
Diretor Financeiro

Diretor sem Designacdo Especifica

[Pagina de assinatura da Ata de Assembleia Geral Extraordinéria do Banco CSF S.A. realizada em 28 de abril de 2023 ao
12:30 horas]
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Anexo I

“ESTATUTO SOCIAL DO
BANCO CSF S.A.

CAPITULO I
DA DENOMINAGAO, SEDE, OBJETO E DURACAO.

Artigo 1. BANCO CSF S.A. é uma sociedade por acBes que se rege por este

Estatuto e pelas disposicBes legais aplicdveis (doravante designada simplesmente
"Companhia”},

Artigo 2. A Companhia tem sua sede e foro na Cidade e Comarca de S3o Paulfo,
Estado de S&o Paulo, na Av. Dr. Chucri Zaidan, n® 296, Ed. Torre Z ~ 19° e 20°
andar-parte - Vila Cordeiro - CEP 04583-110, podendo estabelecer fitiais,
agéncias ou escritérios em qualquer parte do territério nacional, ou do exterior.

Artigo 3. A Companhia tem por objeto (i) a prética de operacdes ativas, passivas
e acessorias inerentes as respectivas carteiras autorizadas de Investimento e de
Credito, Financiamento e Investimento, de acordo com as disposicdes legais e
regulamentares em vigor, (i) a administracdo, fornecimento e desenvolvimento
de servigo de cartBes de crédito e de outros meios de pagamento, bem como
servigos a eles relativos e (iii) a participacdo em outras sociedades, como sbcia ou
acionista, de acordo com as disposi¢bes legais e regulamentares aplicaveis.

Artigo 4. O prazo de duracgdo da Companhia é indeterminado,

CAPITULO II
DO CAPITAL SOCIAL E DAS ACOES

Artigo 5. O capital social é de R$ 1.742.000.000,00 (um bilhdo, setecentos e
quarenta e dois milhdes de reais), dividido em 1.114.671.113 {um bilhdo, cento
e quatorze milhdes, seiscentos e setenta e um mil e cento e treze) acgdes
ordinarias, nominativas, sem valor nominal.
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Artigo 6. Cada acdo ordinaria dard direito a 1 (um} voto nas deliberagBes da
Assembleia Geral.

CAPITULO III
DA ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 7. As Assembleias Gerais Ordindrias serdo realizadas uma vez por ano,
nos termos estiputados por lei, e as Assemnbleias Gerais Extraordinérias podero
ser realizadas sempre que os interesses e beneficios da Companhia assim
exigirern.  Assembleias Gerais Ordindrias e Extraordinarias poderdo ser
convocadas e realizadas simultaneamente.

Paragrafo dnico. Os Acionistas poderdo ser representados nas Assembleias
Gerais por um procurador nomeado em um periodo inferior a 1 {(um) ano, que
devera ser acionista, administrador e/ou advogado que atenda as exigéncias
legais,

Artigo 8. As Assembleias Gerais deverSo ser convocadas pelo Presidente do
Consetho de Administracdo ou, nos casos previstos por lei, pelos acionistas ou
pelo Conselho Fiscal. A primeira convocacdo deverd ser feita com, No Minimo, com
8 (oito) dias de antecedéncia, e a segunda convocacdo deverd ser feita com, no
minimo, 5 {cinco) dias de antecedéncia.

Paragrafo 1. As Assembleias Gerais deverio ser instaladas, em primeira
convocagdo, com a presenca de acionistas representando, no minimo, 51%
{cinquenta e um por cento) do capital social com direito de voto da Companbhia e,
em segunda convocagao, com qualquer ndmero de acionistas.

Paragrafo 2. As Assembleias Gerais deverdo ser instaladas e presididas pelo
Presidente do Conselho de Administracio ou, em sua auséncia ou incapacidade,
deverdo ser instaladas e presididas por outro Conselheiro, Diretor ou acionista
designado, por escrito, pelo Presidente do Consetho de Administracdo. O
Presidente da Assembleia Geral deverd convidar 1 (um) Conselheiro para atuar
como secretério de cada assembleia.
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Paragrafo 3. As Assembleias Gerais deverdo deliberar apenas sobre as matérias
listadas na ordem do dia constante da correspondente convocacdo, observadas as
excegdes previstas na Lei n9 6.404/76.

Artigo 9. Exceto conforme de outro modo previsto neste Estatuto Social ou na
legislagdo aplicdvel, as deliberacdes tomadas nas Assembleias Gerais exigirdo o
voto favordvel dos acionistas representando a maioria das aces ordinarias da
Companhia,

CAPITULO IV
DA ADMINISTRAGAO

Artigo 10. A Companhia serd administrada por um Conselho de Administracio e
por uma Diretoria,

Paragrafo 1. Os cargos nesses 0rgdos deverdo ser preenchidos por meio de um
instrumento de posse redigido em livro apropriado e assinado pelo administrador
que assumir ¢ cargo.

Paragrafo 2. Os administradores deverdo permanecer em seus cargos até seus
respectivas sucessores tomarem posse,

Artigo 11. A Assembleia Geral devera estabelecer a remuneraciio global dos
membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria. A remuneracdo individual
dos Conselheiros, Diretores e membros do Comité de Auditoria e do Comité de
Remuneragdo sera fixada pelo Conselho de Administracdo em sua prépria reunido,

Segdo II - Conselho de Administracido

Artigo 12. O Conselho de Administragdo serd composto por 05 (cinco) membros
€ seus respectivos suplentes, todos eleitos pela Assembleia Geral.
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Paragrafo 1. Os membros do Conselho de Administracdo terfio prazo de mandato
unificado de 1 (um) ano e poderdo ser destituidos a gualquer momento, sendo
permitida reeleicdo.

Paragrafo 2. Ndo obstante o acima exposto, se, em decorréncia de morte,
incapacidade, aposentadoria, rescisdo voluntaria, demissdoc ou por qualquer outro
motivo, houver uma vaga no Conselho de Administracio da Companhia, ©
respectivo suplente ou um novo membro serd nomeado para compor o referido
cargo, e o prazo de mandato do suplente ou do novo conselheiro eleito durard até
o final do mandato de seu antecessor.

Paragrafo 3. Os membros do Conselho de Administracdo poderdo ser cidad&os

brasileiros ou estrangeiros, todos eles escolhidos entre profissionais renomados e
com capacidade tecnica.

Paragrafo 4. O Conselho de Administracdo deverd ter 1 (um) Presidente, que
devera convocar e presidir as reunides do Conselho de Administracdo e
Assembleias Gerais, a menos que, no caso das Assembleias Gerais, outro
Conselheiro, Diretor ou acionista seja designado pelo Presidente do Conselho de
Administragdo, por escrito, para presidir a assembleia.

Paragrafo 5. Na auséncia temporaria ou impedimento, por qualguer motivo, de
qualquer membro do Conselho de Administracdo, seu respectivo suplente o/a
substituira,

Paragrafo 6. No caso de vacincia do cargo de membro do Conselho de
Administracdo ou de seu suplente, uma Assembleia Geral deverd ser
imediatamente convocada para eleger um novo membro/suplente.

Paragrafo 7. O Conselho de Administracdo, a fim de melhor desempenhar seus
deveres, podera criar comitds internos ou grupos de trabalho com
objetivos/finalidades definidos, sempre com a intencdo de auxiliar nas atividades
e deveres do Conselho de Administracdo e da Diretoria. Os referidos comités serdo
compostos por pessoas designadas pelo Conselho de Administracdo dentre os
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administradores da Companhia efou outras pessoas direta ou indiretamente
relacionadas a8 Companhia.

Paragrafo 8. Os comités internos serdo em geral encarregados de (i) discutir e
analisar a estratégia da Companhia em seu respectivo escopo de atividade e
propor os termos, politicas e procedimentos relevantes na condugio dos negocios
da Companhia, na forma de atas por escrito, apos as reunides desses comités; e
(ii) apresentar todas as suas sugestdes e propostas, na forma de atas por escrito,
ao Conselho de Administragdo da Companhia ou ao Diretor Presidente da
Companhia,

Artigo 13. As reunides do Conselho de Administracio poderdo ser convocadas (i
pelo Presidente do Conselho de Administracdo; ou (i) por quaisquer 2 {dois)
Conselheiros, no caso de o Presidente do Conselho de Administrac@o deixar de
convocar reunido solicitada por quaisquer 2 {dois) Conselheiros no prazo de 10
{(dez) dias contados de tal solicitagdo,

Paragrafo 1. O aviso de convocacdo de reunides do Conselho de Administragdo
devera: {i) ser enviada aos seus membros por carta registrada, correio eletrénico
ou fac-simile, mediante aviso com antecedéncia de 10 (dez) dias corridos; (i)
descrever o local, a data, o hordrio e a ordem do dia da reunido; e (iii) inciuir
todos os documentos de apoio para a reunifio em questdo. As reunides do
Conselho de Administragdo serdo consideradas validamente convocadas e
instaladas, independentemente da auséncia de entrega do aviso acima
mencionado, se todos os membros do Conselho de Administracdo estiverem
presentes na referida reunido.

Paragrafo 2. As reunides serfo realizadas na sede da Companhia, ou em
qualguer outro local que possa ser acordado pela totalidade dos Conselheiros. As
reunides do Conselho de Administracdo poderio ser realizadas por
videoconferéncia, contanto que todos os participantes POSSAM ouvir uns aos
outros e possuam copias dos documentos a serem apresentados ou discutidos
durante a reunido. Os Conselheiros que participarem por teleconferéncia ou
videoconferéncia serdo considerados devidamente presentes na reunio.
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Paragrafo 3. A presenga de pelo menos 4 (quatro) Conselheiros é necessaria
para que as reunides do Conselho de Administragdo sejam validamente instaladas
em primeira e segunda convocagdes, ficando estabelecido, porém, que, se a
reunido do Conselho de Administracdo nédo for instalada em primeira e segunda
convocagles, sera instalada em terceira convocacdo com a presenca de pelo
menos 3 (trés) membros do Conselho de Administracdo.

Paragrafo 4. As decisbes tomadas em reunido do Conselho de Administragdo
deverdo ser refletidas, por escrito, na ata a ser redigida no Livro de Atas de
Reunibes do Consetho de Administracdo da Companhia, que deverd ser assinada
por todos os membros do Conselho de Administracdio presentes a reuniio.
Quaiquer membro da Diretoria da Companhia ou qualquer outra pessoa podera
acompanhar as reunides do Conselho de Administracdo se gxpressamente
convidada pelo Conselho de Administrag8o, sendo referida presenca sujeita ao
consentimento undnime dos demais membros do Conseiho de Administracdo,

sendo certo que este consentimento ndo poderd ser negado em detrimento dos
interesses da Companhia.

Artigo 14. Além de outros deveres que lhe possam ser atribuidos por lei ou nos
termos deste Estatuto, o Consetho de Administracdo terd o poder e autoridade
para deliberar sobre as seguintes matérias, observando-se os quéruns qualificados
especificados nos paragrafos 1 e 2 abaixo;

(i) convocar Assembleia Geral quando considerado conveniente ou de
acordo com o Artigo 132 da Lei n® 6.404/76;

(ii) supervisionar as atividades e deliberacBes tomadas pela Diretoria da
Companhia;

(iii) estabelecer as diretrizes concernentes & gestdio dos negdcios da
Companhia, inclusive, entre outros, a confirmacgdo dos principios gerais
de aprovagdo de crédito, gestdo de risco, politicas financeira e fiscat,
contabil, de auditoria, de recursos humanos, ouvidoria, marketing,
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tecnologia da informagdic e compliance, conforme possam ser
propostas pelo Diretor Presidente da Companhia e/ou pelos comités
internos da Companhia;

aprovar, supervisionar e controlar os processos relativos ao
planejamento, operacionalizagdo, manutencdo e revisdo da Politica de
Sucessdo dos Administradores;

aprovar e rever o orcamento anual e o plano de negdcios da
Companhia;

decidir sobre a concessdo de quaisquer garantias pela Companhia
envolvendo montante superior a R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais);

decidir sobre as condigdes financeiras de quaisquer contratos ou de
quaisquer aditivos a esses contratos celebrados entre a Companhia e
seus acionistas ou qualquer de suas respectivas coligadas ou membros
do Conselho de Administragdo/Diretoria;

decidir sobre a alienacdo ou aquisicio de guaisquer ativos da
Companhia envolvendo, individualmente ou no agregado, montante
superior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), em um periodo de
um ano;

constituir comités internos e estabelecer suas respectivas regras e
poderes;

decidir sobre qualquer alteracdo na periodicidade das reunites dos
comités internos da Companhia;

decidir sobre a assinatura de quaisquer contratos pela Companhia comn
uma contraprestagdo anual em montante superior a R$ 5.000.000,00
{cinco milhdes de reais), que ndo tenham sido especificamente
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mencionados no or¢amento anual da Companhia aprovado pelo
Conseltho de Administracdo;

autorizar a Diretorta da Companhia a abrir e encerrar filiais e
estabelecimentos no Brasil efou no exterior;

efeger e destituir todos os membros da Diretoria da Companhia ou dos
comités internos;

eleger e destituir todos os membros do Comité de Auditoria e do
Comité de Remuneracdo da Companhia e aprovar 0s seus respectivos
regimentos internos, conforme o caso;

decidir sobre a distribuicdo da remuneragdo destinada pela Assembleia
Geral aos membros do Conselho de Administragio, estando autorizado
a agregar remuneragdo mensal conforme aprovado pela Assembleia
Geral distribuindo-a entre seus membroes na proporcio aprovada,

escolher e destituir os auditores independentes;
aprovar o plano de trabalho e salarial da Companhia;

decidir sobre a aquisicdio de agBes de emissdo da Companhia para
cancelamento ou para serem mantidas em tesouraria para posterior
transferéncia;

decidir sobre o desenvolvimento, implementacdo e langamento de

quaisquer novos produtos/servicos financeiros/securitarios/
previdenciarios da Companhia;

manter coordenagdo permanente entre a Assembleia Geral e a
Diretoria, bem como desempenhar quaisquer outros deveres gque
possam ser determinados pela Assembleia Geral; e
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aprovar proposta de distribuicdo e declaracdo de dividendos anuais.

Paragrafo 1. Exceto pelo previsto no paragrafo 2 abaixo, quaisquer deliberagdes
em reuniGes do Conseltho de Administragdo exigirdo a aprovacdo da maioria dos
membros do Conselho de Administracéo.,

Paragrafo 2. As matérias listadas abaixo exigirio a aprovagao de, no minimo, 4

(quatro) membros do Conselho de Administragdio da Companhia, em reunido
devidamente convocada:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

Corporativo | !nterno

a aprova¢do do orgamento anual e do plano de negécios da
Companhia;

a concessdo de quaisquer garantias pela Companhia envolvendo
montante superior a R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais);

a aprovacdo de condigbes financeiras de quaisquer contratos ou de
quaisquer aditivos a esses contratos celebrados entre a Companhia e
seus acionistas ou qualquer de suas respectivas coligadas ou membros
do Conselho de Administracdo/Diretoria;

a alienagdo ou aquisicdo de quaisquer ativos da Companhia
envolvendo, individualmente ou no agregado, montante superior a R§
1.000.000,00 (um milh&o de reais}, em um periodo de um ano;

a aprovac¢ao de gualquer alteracdo na periodicidade das reunides dos
comités internos da Companhia; e

a assinatura de quaisquer contratos pela Companhia com uma
contraprestagdo anual em montante superior a R$ 5.000.000,00 (cinco
mithdes de reais), gue ndo tenham sido especificamente mencionados

no orcamento anual da Companhia aprovado pelo Conselho de
Administracéo.
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Paragrafo 3, Todos e quaisquer atos praticados por membros do Conselho de
Administra¢do ou procuradores que ndo estejam dentro do escopo do objeto social
e dos negdcios da Companhia, tais como fiangas, caugdes, endossos e outras

garantias em favor de terceiros, estdc expressamente proibidos e serdo
considerados nulos de pleno direito.

Sec&o III ~ Diretoria

Artigo 15. A Diretoria, cujos membros serdo eleitos e destituiveis a qualquer
momento pelo Conselho de Administragdo, sera composta de 7 (sete) membros,
eleitos dentre profissionais de renome e com capacidade técnica, residentes e
domiciliados no Brasil. Dos membros da Diretoria, um serd designado Diretor
Presidente, um sera designado Diretor Financeiro, um sera designado Diretor de
Gerenciamento de Riscos, um serd designado Diretor de Tecnologia da Informacdo
& Operagbes, um sera designado Diretor de Clientes, um sera designado Diretor
de Vendas, Atendimento & Parcerias e um sera designado Diretor de Planejamento
Estratégico.

Paragrafo 1. Os Diretores serdo eleitos para um mandato de 1 (um}) ano, sendo
permitida reeleicdo.

Paragrafo 2. N3o obstante o acima exposto, se, em decorréncia de maorte,
incapacidade, aposentadoria, rescisdo voluntaria, demiss&o ou por qualquer outro
motivo, houver uma vaga na Diretoria da Companhia, um novo membro deverd
ser eleito para ocupar esse cargo, e o prazo de mandato do novo Diretor eleito
durara até o final do mandato de seu antecessor.

Paragrafo 3. As decisdes tomadas em reunifio da Diretoria deverdo ser refletidas,
por escrito, na ata a ser redigida ne Livro de Atas de Reunides da Diretoria da

Companhia, que devera ser assinada por todos os membros da Diretoria presentes
na reunido.

Artigo 16. A Companhia deverd ser representada da seguinte forma:
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pelo Diretor Presidente, individuaimente, exceto para a assinatura de
contratos com as demais empresas do Grupo Carrefour, em que a

representacdo dar-se-a em conjunto com um outro Diretor da
Companhia; e

na auséncia do Diretor Presidente, pelo Diretor Financeiro em conjunto
com um outro Diretor da Companhia.

Paragrafo Onico. As procuragbes ad judicia outorgadas pela Companhia, bem
como aquelas outorgando poderes gerais de representacdo perante terceiros,

devem sempre ser assinadas pelo Diretor Presidente, individualmente. Todas as
procuragles deverdo ter uma vigéncia ndo superior a 1 {um) ano, exceto pelas
procuracoes ad judicia que terdo prazo indeterminado.

Artigo 17. A Diretoria deverd se reunir e aprovar deliberagdes apenas com o

comparecimento e a aprovagdo da maioria de seus membros.

Artigo 18. A Diretoria tera as seguintes atribuicdes:

()

(i)

(iii)

Corporative | Interno

assegurar que a lei aplicavel e o Estatuto Social da Companhia sejam
observados e as decisdes aprovadas pela Assembleia Geral e/ou pelo
Conselho de Administragédio sejam devidamente cumpridas;

propor ao Conselho de Administragdo da Companhia a declaragdo e
distribuicéo de dividendos anuais;

preparar, anualmente, o relatdorio da administragio a respeito dos
negbcios da Companhia, bem como o balango patrimonial e
demonstragOes financeiras, e fornecer ao Conselho de Administracdo as
informactes necessdrias para este drgdo de deliberaco examinar tais
documentos;
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(iv) rmanter coordenagdo permanente com o Conselho de Administracdo,
reportando regularmente suas atividades, de acordo com os termos e
condigbes estabelecidos pela Lei das Sociedades por AgBes, bem como
realizar quaisquer outras atribuicdes que venham a ser estabelecidas ou
delegadas pelo Conselho de Administracéo;

(v)  negociar/solucionar qualquer disputa envolvende a Companhia e
terceiros (salvo controvérsias ou litigios entre os acionistas da
Companhia), desde que essa negociacdo/solucio tenha sido
. previamente autorizada pelo Conselho de Administracéo;

(vi) admitir e demitir empregados e formalizar designac@es para posicées e
cargos de confianga, conforme previamente aprovado pelo Conselho de
Administracdo,

(vii} preparar o plano de trabatho/carreira e salariai da Companhia com base
nas politicas e procedimentos que sejam recomendados ou propostos
pelo competente comité interno da Companhia, salvo o plano de
trabalho/carreira da Companhia aplicdvel a Diretoria da Companhia;

(viii) implementar as diretrizes mutuamente acordadas pelos acionistas da
Companhia no gue diz respeito ao relacionamento com o Banco Central
do Brasil; e

(ix) desempenhar quaisquer outros deveres e responsabilidades impostos
pelo Conselho de Administracéo,

Paragrafo Unico. O Diretor Financeiro serd responsavel por implementar
controles, atividades de auditoria e tesouraria, e o Diretor de Gerenciamento de
Riscos serd responsdvel por implantar as politicas de crédito e cobranga propostas
pelo Comité de Crédito e Risco e aprovadas pelo Conselho de Administracdo da
Companhia como parte do orcamento anual.

Corporativo | Interno
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Artigo 19. Todos e quaisquer atos praticados por Diretores ou procuradores que
néo estejam dentro do escopo do objeto social e dos negdcios da Companhia, tais
como fiangas, caugdes, endossos e outras garantias em favor de terceiros, estio
expressamente proibidos e serdo considerados nulos de pleno direito.

Secdo IV ~ Comité de Auditoria

Artigo 20. A Companhia terd um Comité de Auditoria composto por no minimo 4
(quatro) e no maximo 5 (cinco) membros, nomeados e destituiveis pelo Conselho
de Administracdo, com mandato de até 5 (cinco) anos, podendo ser destituidos a
qualquer tempo, devendo, contudo, permanecer em seus respectivos cargos até
a posse de seus substitutos.

Paragrafo 1. Dentre os membros do Comité de Auditoria, um serd designado
Presidente e outro serd designado Especialista Financeiro, o qual deverd possuir
comprovade conhecimento nas dreas de contabilidade e auditoria. Os demais
membros do Comité de Auditoria ndo terdo designaciio especifica.

Artigo 21. O Comité de Auditoria terd, além das previstas em lei ou regulamento,
as seguintes atribuigfes:

(i) estabelecer as regras operacionais para o seu funcionamento, as quais
devem ser aprovadas pelo Conseitho de Administracéo;

(i) recomendar ao Conselho de Administracdo a entidade a ser contratada
para prestacdo dos servigos de auditoria independente, bem como a sua
substituicdo;

(i) revisar, previamente a publicagdo, as demonstracdes contdbeis
semestrais, inclusive notas explicativas, relatérios da administragdo e
parecer do auditor independente;
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avaliar a efetividade das auditorias independente e interna, inciusive
quanto a verificagdo do cumprimento de dispositivos legais e normativos
aplicaveis a Companhia, além de regulamentos e cédigos internos;

avaliar o cumprimento, pela administragio da Companhia, das
recomendacdes feitas pelos auditores independentes ou internos;

estabetecer e divulgar procedimentos para recepcdo e tratamento de
informagdes acerca do descumprimento de dispositivos legais e
normativos aplicaveis & Companhia, além de regulamentos e cddigos
internos, inclusive com previsdo de procedimentos especificos para
protecdo do prestador e da confidencialidade da informacao;

recomendar a Diretoria a corre¢do ou aprimoramento de politicas,
praticas e procedimentos identificados no dmbito de suas atribuigdes;

reunir-se, no minimo trimestralmente, com a Diretoria, com as
auditorias independente e interna, para verificar o cumprimento de suas
recomendacdes ou indagacbes, inclusive no que se refere ao
planejamento dos respectivos trabalhos de auditoria, formalizando, em
atas, os conteldos de tais encontros;

reunir-se com o Conselho Fiscal, se em funcionamento, e com o
Conselho de Administracdo, por solicitagdo dos mesmos, para discutir
acerca de politicas, préticas e procedirmentos identificados no Ambito das
suas respectivas competéncias; e

elaborar, ac final dos semestres findos em 30 de junho e 31 de
dezembro de cada ano, o Relatdrio do Comité de Auditoria, com
observancia das prescricBes legais e regulamentares aplicaveis,
encaminhando copia ao Conselho de Administragdo e mantendo-o &
disposi¢do do Banco Central do Brasil, pelo prazo minimo de 5 (cinco)
anos. O resumo do Relatorio do Comité de Auditoria, evidenciando as
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Secdo V - Comité de Remuneracio
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as

Artigo 22. A Companhia terd um Comité de Remuneracdo, composto por no
minimo 3 (trés) e no maximo 4 (quatro) membros, nomeados e destituiveis pelo

posse dos novos membros nomeados.

Conselho de Administracdo, com mandato de 1 (um) ano, estendendo-se até a

Paragrafo 1. O Comité de Remuneracdo reportar-se-a diretamente ao Conselho

de Administracdo da Companhia.

- Paragrafo 2. O Comité de Remuneraciio deverd ter, em sua composicao (i)
profissionais com as qualificagbes e a experiéncia necessdrias ao exercicio de
julgamento competente e independente sobre a politica de remuneragdo da
Companhia, inclusive sobre as repercussdes na gestéo de riscos, e {ii) pelo menos

um membro ndo administrador.

Paragrafo 3. Os membros do Comité de Remuneracdo poderdo ser reefeitos ao
cargo, sendo vedada, contudo, a permanéncia de membro no Comité de
Remuneracdo por prazo superior a 10 (dez) anos. Cumprido tal prazo, o membro
somente podera integrar novamente o Comité de Remuneracio apds decorridos,

no minimo, 3 (trés) anos.

Artigo 23. O Comité de Remuneragdo terd, além das previstas em lei ou

regulamento, as sequintes atribuicBes:

(N elaborar a politica de remuneracdo de administradores da
Companhia, propondo ao Conselho de Administracdo as diversas
formas de remuneragdo fixa e varidvel, além de beneficios e programas

especiais de recrutamento e desligamento;

Corparative | Interno
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supervisionar a implementagdo e operacionalizacdo da politica de
remuneracao de administradores da Companhia;

revisar anualmente a politica de remuneracdo de administradores
da Companhia, recomendando ao Conselho de Administracdo a sua
corre¢do ou aprimoramento;

propor ac Conselho de Administragdo ¢ montante da remuneracdo
global dos administradores a ser submetido a Assembleia Geral;

avaliar cenarios futuros, internos e externos, e seus possiveis
impactos sobre a politica de remuneragio de administradores;

analisar a politica de remuneragio de administradores da Companhia
em relagdo as praticas de mercado, com vistas a identificar
discrepancias  significativas em relagdo a empresas congéneres,
propondo os ajustes necessarios;

zelar para que a politica de remuneragdo de administradores esteja
permanentemente compativel com a politica de gestdo de riscos, com
as metas e a situagdo financeira atual e esperada da Companhia e com
0 dispostc na Resolugdo do Conselho Monetario Nacional no
3.921/2010;

reunir-se com o Conselho de Administragdo, por solicitaco dos seus
membros, para discutir acerca de politicas, préticas e procedimentos
identificados no dmbito das suas respectivas competéncias;

elaborar anualmente, no prazo de noventa dias, relativamente a data-
base de 31 de dezembro, documento denominado “Relatério do Comité
de Remuneragdo”, nos termos da regulamentacdo em vigor,
encaminhando copia ao Conselho de Administracdo e mantendo-o a

disposigéo do Banco Central do Brasil, pelo prazo minimo de 5 (cinco)
anos.
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Secdo VI ~ Comité de Riscos

Artigo 24. A Companhia terd um Comité de Riscos, composto por no minimo 3
(trés) e no maximo 4 (quatro) membros, nomeados e destituiveis pelo Conselho
de Administracdo, sem mandato fixo, podendo ser destituidos a gualquer tempo,

devendo, contudo, permanecer em seus respectivos cargos até a posse de seus
substitutos,

Artigo 25, O Comité de Riscos reunir-se-& trimestraimente e tera, além das
previstas em lei ou regufamento, as seguintes atribuicBes:

(i

(i)

(iii)

(iv)

V)

(vi)

propor, com periodicidade minima anual, recomendacdes ao
Conselho de Administragdo da Companhia, sobre os assuntos de que

trata o art. 48, inciso 11 da Resolugdo 4.557/17 do Conselho Monetario
Nacional;

avaliar os niveis de apetite por riscos fixados na RAS (Deciaracio
de Apetite por Risco) e as estratégias para o seu gerenciamento,
considerando os riscos individualmente e de forma integrada;

supervisionar a atuacdo e desempenho do CRO (Diretor de
Gerenciamento de Riscos);

supervisionar a observancia, pela Diretoria da Companhia, dos termos
previstos na RAS {Declaracdo de Apetite por Risco);

avaliar o grau de aderéncia dos processos da estrutura de
gerenciamento de riscos as politicas estabelecidas;

manter registros de suas deliberaces e decisdes.
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CAPITULO V
DO CONSELHO FISCAL

Artigo 26. O Consetho Fiscal da Companhia sera composto de 3 (trés) membros
e igual numero de suplentes, todos eleitos pela Assembleia Geral, reeleicdo sendo
permitida, e funcionara tdo somente nos exercicios fiscais em que for instalado a

pedido dos acionistas, na forma da lei, quando se fixard sua remuneracdo,
respeitado o limite minimo legal.

Paragrafo (nico. Nos casos de conflito de interesse, auséncia ou vacéncia, os

membros efetivos do Conselho Fiscal serdo substituidos pelos suplentes por ordem
de idade a comecar pelo mais idoso.

CAPITULO VI
DA OUVIDORIA

Artigo 27. A Companhia tera uma Ouvidoria, de cardter permanente, composta
de um membro da Diretoria e um Ouvidor.

Artigo 28. A Ouvidoria tera as seguintes atribuicSes:
{i) receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado
as reclamages dos clientes e usudrios de produtos e servicos da

Companhia, que nao forem solucionadas pelo atendimento habitual:

(i) prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos reclamantes
acerca do andamento de suas demandas e das providéncias adotadas;

(iii) informar aos clientes sobre o tempo previsto para uma resposta final,
observando o prazo previsto na legislagdo e regulamentacdo aplicaveis;
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(iv) encaminhar resposta conclusiva para a demanda dos clientes, dentro do
prazo previsto na leqislagdo e regulamentacdo aplicdveis;

{v) propor & Diretoria medidas corretivas ou de aprimoramento de
procedimentos e rotinas, em decorréncia da andlise das reclamacdes
recebidas; e

{vi) elaborar e encaminhar a auditoria interna da Companhia e a Diretoria
relatério quantitativo e qualitativo acerca da atuacdo da Cuvidoria,
contendo as proposicdes de que trata o inciso (v) acima, dentro do prazo
previsto na fegislacdo e regulamentagdo aplicdveis.

Artigo 29. O Ouvidor serd nomeado pelo Diretor responsave! pela Ouvidoria para
um mandato de 12 (doze) meses, sendo permitida reeleiciio. Para sua nomeacéo,
0 Ouvidor deverd atender os seguintes requisitos:

(i} ndo podera ter outro cargo ou desempenhar outra atividade na
Companhia; e

(ii) deverd passar em um exame de certificacdo organizado por entidade
de reconhecida capacidade técnica para avaliar atividades/servicos de
ouvidoria.

Paragrafo 1. O Diretor responsavel pela Ouvidoria podera destituir o Quvidor a
qualquer tempo caso 0 mesmo descumpra quaisquer das atribuicbes previstas no
Artigo 28, nomeando novo Ouvidor imediatamente mediante comunicacdo aog
Banco Central do Brasil, pelos meios especificos.

Paragrafo 2. Ndo obstante o acima exposto, o Diretor responsével pela Quvidoria
poderd substituir o Ouvidor a qualquer tempo, em caso de licenga, afastamento
temporaério ou qualquer outro motivo que impeca o Quvidor atual de exercer suas
atividades, nomeando novo Ouvidor imediatamente mediante comunicacdo ao
Banco Central do Brasil, pelos meios especificos.

Artigo 30. A Companhia devera:
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(i) criar @ manter condigdes adequadas para o funcionamento da Quvidoria;
e

(ii) assegurar o acesso da Quvidoria a todas as informactes necessarias
para a elaboracdo de resposta adequada &s reclamacdes recebidas,

atendendo a quaisquer requisicdes de informacdes e documentos feitas
pela Quvidoria,

CAPITULO VII
DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS, LUCROS E SUA APLICACAO

Artigo 31. O exercicio fiscal, coincidente com o ano civil, encerra-se no dia 31 de
dezembro.

Artigo 32. Em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano serdo elaboradas as
Demonstragbes Financeiras, observadas as disposicSes legais vigentes.

Paragrafo 1. O lucro liquido apurado, apds deducBes legais, terd a destinacdo
que for determinada pela Assembleia Geral.

Paragrafo 2. Aos acionistas é assegurado o direito ao recebimento de um
dividendo anual obrigatério ndo inferior a 30% (trinta por cento) do lucro liquido
do exercicio ajustado pelas importncias destinadas & constituicio das reservas

legal e de incentivos fiscais e & formacdo ou reversdo da reserva para
contingéncias.

Paragrafo 3. N&o haverd distribuiciio de dividendos caso seja verificada uma
incompatibilidade com a situacdo financeira da Companhia, inclusive se a
administragdo julgar que tal distribuigBo possa prejudicar a liquidez minima
desejavel para a Companhia ou ndo atenda os requisitos minimos de Basileia.

Paragrafo 4. O saldo remanescente do lucro liquido ajustado, se houver, terd a
aplicagdo que Ihe destinar a Assembleja Geral Ordinaria, por proposta do Conselho
de Administracdo, observadas as disposicBes legais atinentes & matéria, podendo
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ser 100% (cem por cento) destinado a Reserva de Lucros - Estatutéria, visando
garantir meios financeiros para a operago da Companhia, bem como garantir
recursos para pagamento de dividendos, inclusive na forma de juros sobre o
capital proprio ou suas antecipacdes. O saldo desta reserva, somado aos saldos
das demais reservas de lucros, excetuadas eventuais reservas de lucros a realizar
e reservas para contingéncias, ndo podera ultrapassar o limite de 100% do capital
social integralizado. Caberd & Assembleia Geral deliberar acerca da destinacéo do
valor que ultrapasse o limite em guestdo, podendo ocorrer a distribuicdo do valor
excedente, sua utilizaclo para aumento do capital social ou outra destinacdo a ser
aprovada, nos termos da legislacdo ern vigor.

Paragrafo 5. O Conselho de Administragiio podera, nos termos do Artigo 204 da
Lei n® 6.404 /76 e "ad referendum” da Assembleia Geral Ordindria, autorizar o
levantamento de balangos intercalares sempre no Gltimo dia Gtil de cada més, e
distribuir dividendos intermedidrios & conta de resultados desses balangos,
sempre em consonancia dos dispositivos legais vigentes,

Paragrafo 6. O Conselho de Administracdio poderd determinar distribuigdo de
juros sobre o capital proprio aos acionistas da Companhia, de forma proporcional
e individualizada, sujeitas s limitagdes e em conformidade com o que vier a dispor
a legislacdo aplicavel, em substitui¢do total ou parcial dos dividendos obrigatorios
ou intermediarios. Os valores pagos aos acionistas a titulos de juros sobre o capital
prdprio, apds a deducfo do imposto de renda na fonte, serdo computados para
efeito da apuragdo do valor do dividendo minimo obrigatério do exercicio.

Artigo 33. Os dividendos néo reclamados no prazo de 05 (cinco) anos prescrevem
a favor da Companhia.

CAPITULO VIII
DA DISSOLUGAO E LIQUIDACAO

Artigo 34. Promover-se-a a dissolugdo da Companhia nos casos previstos em lei
e atendidas suas determinagfes, cahendo a Assembleia Geral estabelecer a forma
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de liquidagdo, elegendo o Liguidante e membros do Consetho Fiscal, que deve
funcionar durante o perfodo da liquidacio.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINALS

Artigo 35. A Companhia deverd observar o Acordo de Acionistas arquivado em
sua sede. Quaisquer transferéncias de agdes ou quaisquer votos emitidos em
Assembleias Gerais ou em reunides do Conselho de Administracdo ou da Diretoria
gue sejam contrarios aos termos do referido Acordo de Acionistas ndo serdo
validos ou registrados. Em caso de conflito entre as disposigBes deste Estatuto
Social e do Acordo de Acionistas arquivado na sede da Companhia, as disposices
de referido Acordo de Acionistas prevaleceréo.

Artigo 36. Os casos ndo previstos neste Estatuto Social serdo resolvidos pela
Assembleia Geral e regidos pelas dispaosicdes da Lei n® 6.404/76.”

P ELE
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BANCO GI:-NTRA’E:'DO BRASIL

Oficio  573/2024-BCB/Deorf/GTSPZ
PE 257834 Sio Paulo, 16 de janeiro de 2024,

Ao

Banco CSEF 5.A.

Avenida Doutor Chucri Zaidan, 296 — Ed, Torre Z — 19° e 20° andar - parte
04583-110 Sio Paulo (SP)

A/C do Senhor
Felipe Carneiro Gongalves Gomes - Diretor Presidente

Assunto: Comunicacio de deferitnento de pleito

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho de 16 de janeiro de 2024,

autorizou 4 alteracfio do estatuto social dessa sociedade, conforme deliberado na Assembleia Geral
Extraordindria de 28 de abril de 2023,
2. Deverd essa sociedade providenciar a vealizacdo de reforma estatutiria para fins de
adequar o artigo referente a0 componente organizacional Comité de Auditoria ao contido na Resolucio
4.910, de 27.5.2021, quanto aos critérios de nomeacdo e de destituigio de seus membros (pardgrafo {°, do
art. 17 da referida norma).

3. Verificamos a inobservincia do praze de quinze dias previsto no artigo 17 da [nstrugiio
Normativa BCB n” 299, de 30 de agosto de 2022, para submeter & autorizagio do Banco Central do Brasi)
a alteraglio do estatuto social, no caso a Assembleia Geral Extraordindria de 28 de abril de 2023, o que
denota a necessidade de aprimoramento dos seus controles internos. Informamos ademais que ocorréncias
da espécie sujeitamn essa entidade supervisionada a eventuais processos administrativos sancionadores e,
nesse sentido, essa sociedade deverd dar conhecimento do fato a todos os seus administradores em
documento formal que deverd ser mantido na sua sede 4 disposicio deste Banco Central.

4, Registramos que a presente comunicagdo supre aquela prevista no art. 29, §2° da
Resolugiio BCB n® 108, de 24 de junho de 2021, em vista de a decisio do pleito apresentado por essa
sociedade ter ocorrido anteriormente ao fim do prazo regulamentar para a cientificaciio prevista na
aludida resoluciio.

Atenciosamente,
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Gerente Técnico Coordenador Substituto
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